
介護保険課 
三好 若奈 

2014年介護保険課の活動状況 

 

介護保険課の業務内容 

・レセプト業務（医療・介護） 

・患者さん（利用者さん）への請求業務 

・各種統計作成・各機関への報告 

・介護保険主治医意見書の取扱 

・訪問看護指示書の取扱 

・事務連絡会運営マネジメント 

  等の業務を行っている部署…それが，介護保険

課という部署です． 

 

介護保険課は湘南鎌倉総合病院グループの在宅部

門である湘南鎌倉介護福祉センターという事務所の

中で日々の業務を行っております．このセンターは

訪問看護ステーション（愛心訪問看護ステーショ

ン）・居宅介護支援事業所・訪問介護事業所（湘南 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

鎌倉介護相談室）・地域包括支援センター・介護保

険課という5つの部署が共存する事務所です． 

 

さて，2014年のお話ですが… 

業務内容にもありますが、事務連絡会というものが

あります．これは関連の介護保険事業所（老健や特

養）が集まって，介護報酬の勉強会や報告を行う場

となっています． 

各施設，職員の入れ替わりや異動もあった為，そ

れぞれの施設を知らない職員も多いということで，

2014年は各施設を訪問し，内部見学を行うことにし

ました． 

以前訪問した時との変化を感じたり，口頭の報告

では見えてこないものが見えてきたり…それぞれが

刺激を受けたようです． 

今後もお互いに刺激を与えられる関係性を保って

いきたいと思っております． 

 

 

 


